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1. Introduccion

Nuestro cddigo de conducta (en adelante el Codigo) es una guia de conducta adecuada,
junto con las normas y procedimientos de trabajo establecidos, para garantizar lo correcto
y que en su consecuencia légica no se produzca ningtn delito dentro de la empresa.

El Cédigo constituye una gufa para todos los empleados de GRUPO MACOGASA - DDY en
su desempefio profesional en relacién con su trabajo cotidiano, los recursos empleados y
el ambiente empresarial en el que se desenvuelve. En este Codigo se recogen todas las
indicaciones que clarifican los principios basicos de toda gestion y las relaciones
interpersonales con compafieros, jefes, proveedores, clientes y en general cualquier
persona con interés directo o indirecto en la actividad que desarrolla la organizacion.

2. Alcance

Este Cddigo va dirigido a todos los trabajadores de GRUPO MACOGASA - DDY, con
independencia de la modalidad contractual que determine su relacién laboral, posicion
que ocupen o del lugar en el que desenvuelven su trabajo. Este presente Codigo estara
disponible al alcance de todos en la pagina web de la empresa
https: //www.macogasaddy.com /

3. Objeto

El Cédigo de GRUPO MACOGASA - DDY se basa en el respeto a los 10 Principios del Pacto
Mundial de las Naciones Unidas y procurar un comportamiento profesional, ético y
responsable en GRUPO MACOGASA - DDY y de todos sus trabajadores en el desarrollo de
sus actividades.

El Codigo orienta las relaciones de todos los empleados de GRUPO MACOGASA - DDY con
los grupos de interés, compartiendo los valores corporativos que forman parte de la
cultura ética empresarial del grupo.

Nuestro objetivo es identificar y compartir el conjunto de principios y recomendaciones de
comportamiento cuya aplicacién contribuye a una gestién ética y responsable en el
desarrollo de los servicios de GRUPO MACOGASA - DDY, y en las relaciones que se
establecen con los distintos grupos de interés:

-Lealtad con la organizaciéon
-Relacidn de los profesionales con otros grupos de interés

-Relacidn entre los profesionales de la empresa

4. Principios basicos

Los trabajadores de GRUPO MACOGASA - DDY deben guiarse siempre por los siguientes
principios basicos:



-Evitar cualquier conducta que pueda dafiar o poner en peligro a GRUPO
MACOGASA - DDY, a sureputaciéon o al resto de los empleados.

-Priorizar los intereses de la empresa frente los intereses personales o de otra
indole.

-Actuar legal y honestamente.

5. Principios de comportamiento ético

El comportamiento ético que rige esta organizacion se basa fundamentalmente en:

5.1 Buena fe

En todo momento adaptamos nuestra actuacion a los principios de lealtad y buena fe con
la empresa, con superiores, compafieros, clientes y proveedores con los que nos
relacionamos. La preocupacién por alcanzar los objetivos marcados debe ser constante y
continuada. Potenciamos actitudes optimistas frente actitudes pesimistas. Actuamos
dando prioridad a los intereses de la organizacién respecto de intereses personales o de
terceros.

5.2 Honestidad

Todos los trabajadores de GRUPO MACOGASA - DDY nos comprometemos a declarar
cualquier relacién personal o profesional que pudiera condicionar nuestro
comportamiento como trabajadores de la empresa. No aceptamos compensaciones o
ventajas indebidas. Inculcamos la honestidad y ética profesional en las relaciones
comerciales y profesionales habituales en el desempefio de nuestro trabajo.

Evitamos conductas contrarias a la libre competencia, o que supongan un acto de
competencia desleal.

5.3 Legalidad

El cumplimiento de la ley es un requisito incondicional para GRUPO MACOGASA - DDY,
que se compromete a actuar de acuerdo con la legislacion vigente en todas sus
manifestaciones. Todos los empleados deben estar familiarizados con las leyes que
conciernen a su actividad y la Direccidn proporcionara las instrucciones y asesoramiento
necesarios.

5.4 Respeto

Todos los empleados somos responsables de generar un ambiente de cordialidad y
amabilidad en nuestro entorno. Potenciamos el respeto, la confianza y la empatia entre
todos los trabajadores, independientemente del lugar en el que se desarrolla nuestra
actividad, para la mejora de las relaciones entre empleados.

Apreciamos la diversidad en opiniones, formacién y cultura como fuente de conocimiento
y ventaja competitiva. Cuidamos el lenguaje empleado al hablar de terceros y fomentamos
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la no existencia de comentarios difamatorios dentro y fuera de la organizacidn.
Promovemos el respeto a la igualdad real de oportunidades entre mujeres y hombres,
evitando cualquier escenario de discriminacion directa o indirecta.

Ningin empleado de GRUPO MACOGASA - DDY es discriminado en el ambito profesional
por discapacidad fisica, raza, religién, edad, nacionalidad, orientacion sexual, sexo, opinion
politica u origen social. Mantenemos un entorno de trabajo libre de cualquier conducta
que involucre un acoso de caracter personal, no admitiendo ninguna forma de acoso o
abuso fisico, sexual, verbal o psicolégico.

5.5 Confidencialidad y Proteccién de la Intimidad

Dentro del desempefio de nuestras responsabilidades profesionales, los trabajadores
respetamos el secreto profesional derivado de su relacion con sus clientes a la vez que nos
comprometemos a no difundir, interna o externamente, datos confidenciales sobre las
personas y/o actividades desarrolladas en la organizacién. Facilitamos los datos que sean
necesarios para que otros empleados de GRUPO MACOGASA - DDY realicen correctamente
su actividad, con estricto respeto a este deber de confidencialidad.

Los trabajadores de GRUPO MACOGASA - DDY nos caracterizamos por una actitud
proactiva en el trato de la informacién confidencial. La informacién es propiedad de la
empresa y deberd compartirse siempre que sea beneficioso y necesario para ésta.

Durante nuestras actividades, facilitamos a los responsables informacién veraz, necesaria,
completa y puntual; y a nuestros compafieros, aquella que sea necesaria para el adecuado
desempefio de sus funciones.

No utilizamos para fines propios, de terceros, ni para obtener beneficio o lucro, los
manuales, informes, programas, etc., desarrollados en GRUPO MACOGASA - DDY.

Los trabajadores del GRUPO MACOGASA - DDY tenemos la obligacién de respetar y
proteger la intimidad y el secreto de las comunicaciones de los clientes, compafieros y
cualquier otra persona con la que interactien en el ambito laboral. Esta responsabilidad
incluye, pero no se limita a, las siguientes obligaciones:

- Seguridad de datos: Implementar y seguir rigurosamente las politicas y
procedimiento de seguridad de la informacién establecidos por la empresa para
garantizar que los datos sensibles estén adecuadamente protegidos contra accesos
no autorizados, pérdidas o alteraciones.

- Comunicacion Segura: Utilizar medios de comunicacién seguros y autorizados
por la empresa para el intercambio de informacidn confidencial, asegurandose de
que las medidas de proteccién, como el cifrado, estén correctamente aplicadas.

- Acceso limitado: Acceder Unicamente a la informacién y comunicaciones
necesarias para el cumplimiento de sus responsabilidades laborales,
absteniéndose de explorar o investigar datos fuera del &mbito de sus funciones sin
la debida autorizacion.
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- Denuncia de incidentes: Informar de manera inmediata a las autoridades
correspondientes de la empresa sobre cualquier incidente, brecha de seguridad o
sospecha de vulneracién de la intimidad y secreto de las comunicaciones.

No empleamos los accesos a los sistemas para actuar de forma fraudulenta o en beneficio
propio. La utilizacién de equipos informaticos estd sometida a la politica de seguridad de
la informacién de GRUPO MACOGASA - DDY con el objetivo de evitar dafios a terceros y /o
ala propia empresa.

5.6 Desarrollo profesional

Los trabajadores somos responsables de nuestro crecimiento profesional, y en
consecuencia es nuestro deber estar permanentemente actualizados con los
conocimientosy técnicas precisas para el eficiente desempefio de nuestro trabajo.

La coordinadora general presta atencién a la motivacién y desarrollo profesional de sus
empleados, favoreciendo un acercamiento entre ellos. Fomenta el aprendizaje continuo de
los empleados, reconocesus esfuerzos de formaespecifica, valora objetivamente los logros
y establece comunicaciones para la mejora del bienestar de sus empleados, teniendo en
cuenta sus necesidades.

5.7 Anticorrupcion

GRUPO MACOGASA - DDY trabaja contra toda forma de corrupcidn, incluidas la extorsion
y el soborno. Estd prohibida toda practica de actuaciones de corrupcién, soborno,
aceptacion o entrega de pago, o de facilitacién en todas sus formas, activas y pasivas, ya
sea por medio de actos u omisiones o mediante la creacién o el mantenimiento de
situaciones de favor irregulares.

Esta prohibido influir en la voluntad de terceros, incluyendo funcionarios extranjeros, con
el objetivo de obtener ventaja, trato de favor o garantia de obtencion de prestaciones para
la compafiia, para ti mismo u otros, mediante cualquier tipo de pago o contraprestacién
dineraria o en especie, directamente o a través de terceros.

Los trabajadores de GRUPO MACOGASA - DDY nos comprometemos a poner en
conocimiento del Grupo cualquier conducta que pudiéramos apreciar tanto en la actuacién
de las personas fisicas dependientes del Grupo, como de aquellas otras personas fisicas
y/o juridicas con las que mantengan cualquier tipo de relacién en el desarrollo de su
trabajo y que pudieran considerarse delictivas de conformidad con lo dispuesto en el
Codigo Penal. En ese caso, los trabajadores de GRUPO MACOGASA - DDY nos
comprometemos a colaborar con el Grupo y las autoridades policiales y /o judiciales para
establecer las responsabilidades penales dimanantes de los hechos denunciados.

5.8 Gestion eficiente

Los trabajadores de GRUPO MACOGASA - DDY trabajamos de forma eficiente durante la
jornada laboral, rentabilizando el tiempo y recursos que la empresa pone a nuestra
disposicién de manera racional y rigurosa. Prestamos la dedicacién necesaria para el



desarrollo de nuestras funciones, intentando conseguir los resultados de la forma mas
6ptimay productiva posible.

La empresa pone a nuestra disposicion todos los recursos necesarios para la realizacién de
nuestro trabajo y mejorar el rendimiento a través de la optimizacion del tiempo. También
se pone a nuestra disposicién toda la informacién necesaria para cumplir con nuestras
responsabilidades. Debemos hacer un uso adecuado y razonable segin las necesidades
profesionales de cada uno.

No participamos en actividades personales durante el horario laboral que interfieran o
impidan cumplir con nuestras responsabilidades laborales.

5.9 Uso de bienes y servicios de la compaiiia

Los trabajadores de GRUPO MACOGASA - DDY deben emplear los bienes y servicios de la
empresa y no haran uso de ellos en beneficio propio.

Los trabajadores deben proteger los bienes de GRUPO MACOGASA - DDY y utilizarlos
unicamente de forma adecuada y eficiente. Ademas, intentaran proteger los bienes de la
compaiiia contra pérdida, dafio, uso incorrecto, robo, destruccién, fraude y malversacion.

6.0 Actitud en equipo

Los trabajadores de GRUPO MACOGASA - DDY favorecemos el trabajo en equipo y
reconocemos la aportacién de otros en el desarrollo de las actividades. La actitud de
trabajo en equipo predomina y destaca sobre cualquier actuacidn en el nivel individual. No
prima el interés individual sobre el interés del equipo. Fomentamos el entusiasmo y
compromiso con el grupo y con la organizacion, evitando actitudes pasivas.

6.1 Relaciones con empleados

En GRUPO MACOGASA - DDY consideramos que el bienestar y la salud de los trabajadores
son elementos importantes para su éxito, y trabajamos activamente para eliminar los
riesgos para la salud y crear un ambito laboral seguro.

GRUPO MACOGASA - DDY reconoce los derechos de los empleados a constituir o afiliarse a
sindicatos de conformidad con las leyes y principios de cada pais. Los empleados tenemos
reconocido el derecho de sindicacidn, de libertad de asociacidon y de negociacion colectiva.

El salario que recibimos los empleados de GRUPO MACOGASA - DDY es acorde con la
funcién desempefada, siempre respetando el convenio del sector en Espafia.

En GRUPO MACOGASA - DDY consideramos a las personas como factor clave empresarial,
defendemos y promovemos el cumplimiento de los derechos humanos y laborales y nos
comprometemos a la aplicaciéon de la normativa y buenas practicas en materia de
condiciones de empleo, salud y seguridad en el puesto de trabajo.

Todos los trabajadores somos responsables de cumplir rigurosamente las normas de salud
y seguridad en el trabajo, y de velar por nuestra propia seguridad y por la de las personas
afectadas por nuestras actividades.
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Esta prohibido el consumo de sustancias que pudieran afectar al debido cumplimiento de
las obligaciones profesionales, asi como la asistencia al trabajo bajo la influencia de alcohol
o cualquier droga o sustancia ilegal.

El abuso de sustancias, incluyendo el consumo de alcohol y drogas ilegales en el trabajo o
que afecten al rendimiento profesional, esta estrictamente prohibido. GRUPO MACOGASA
- DDY tiene tolerancia cero para el uso de drogas ilegales y el consumo de alcohol u otras
sustancias.

6.2 Cuidar la reputacion

La imagen y la reputacién de la compaiiia es uno de los activos mas valiosos para
mantener la confianza de los clientes. Vigilamos el respeto y el uso correcto de laimageny
reputacién corporativa, por parte de todas las personas en el entorno de la compafifa.

La imagen de marca se plasma visualmente con nuestro logo de compaififa, del cual existen
unas normas de utilizacién que protegen su uso y que debemos respetar.

Todos somos parte de la imagen corporativa y por tanto asumimos una conducta ética y
responsable que permite preservar la imagen y la reputacién de la compaiifa. En ningiin
momento actuaremos de forma que podamos dafiar la imagen de la organizacién. Nuestra
forma de comunicarnos y nuestra propia imagen personal estd en consonancia con el
contexto profesional en el que nos desenvolvemos.

6.3 Conflictos de Interés

Los trabajadores de GRUPO MACOGASA - DDY debemos actuar en todo momento en el
mejor interés de la empresa, evitando situaciones que puedan dar lugar a un conflicto de
interés. Esta responsabilidad incluye las siguientes acciones:

Divulgacién Transparente: Informar de manera inmediata y completa sobre
cualquier situacién personal o profesional que pueda influir en la toma de
decisiones o comprometer la objetividad e integridad del trabajador en el
desempefio de sus funciones.

- Prohibicién de Beneficios Personales: No utilizar su posicién dentro de la empresa
para obtener beneficios personales, ya sean directos o indirectos, que no estén
disponibles para otros empleados o que no sean parte de la politica de
compensacién establecida.

- Relaciones con Proveedores y Clientes: Abstenerse de mantener relaciones
financieras o personales con proveedores, clientes o competidores que puedan
influir en las decisiones comerciales y operativas de la empresa.

- Participacién en Negocios Externos: Evitar participar en actividades o negocios
externos que compitan con los intereses de la empresa o que interfieran con el
cumplimiento de sus responsabilidades laborales.

- Consultas y Autorizaciones: Consultar con el superior inmediato o con el oficial de
compliance antes de aceptar regalos, invitaciones o cualquier otro tipo de
beneficios de terceros que puedan interpretarse como un intento de influir en sus
decisiones laborales.



6.4 Estafas y fraudes electrénicos.

El grupo MACOGASA - DDY se compromete a mantener los mas altos estindares de
integridad y ética en sus operaciones, prohibiendo estrictamente cualquier forma de estafa
o fraude, incluyendo el fraude electrénico. Esta responsabilidad incluye, pero no se limita
a, las siguientes acciones:

- Conciencia y Educacién: Participar en programas de capacitaciéon vy
concienciacién sobre la prevencion de fraudes y estafas electrénicas,
manteniéndose informados sobre las tacticas y métodos méas comunes utilizados
por los estafadores.

- Verificacion de informacidn: Realizar verificaciones adecuadas y diligentes de la
informacién y documentacion recibida en todas las transacciones comerciales y
laborales, asegurandose de su autenticidad y veracidad.

- Uso Seguro de Sistemas: Utilizar de manera segura todos los sistemas y
herramientas digitales proporcionadas por la empresa, siguiendo las politicas y
procedimientos de seguridad informatica establecidos para prevenir accesos no
autorizadosy la manipulacion de datos.

- Denuncia de actividades sospechosas: Informar de inmediato sobre cualquier
actividad sospechosa o indicio de fraude a las autoridades internas competentes,
colaborando plenamente en las investigaciones y proporcionando toda la
informacién necesaria.

Proteccion de recursos: Asegurar la proteccién y uso adecuado de los recursos y
activos de la empresa, evitando su uso indebido o desautorizado que pueda derivar
en pérdidas econémicas o dafios reputacionales.

6.5 Prevencion de Delitos contra la Propiedad Intelectual e Industrial.

El grupo MACOGASA - DDY se compromete a respetar y proteger la propiedad intelectual
e industrial de terceros, asi como la propia, evitando cualquier accién que pueda constituir
una violacion de esos derechos. Esta responsabilidad incluye las siguientes acciones:

- Respeto a la Propiedad Intelectual: Respetar las patentes, marcas, derechos de
autor, secretos comerciales y cualquier otro tipo de propiedad intelectual de
terceros, evitando el uso, reproduccion o distribucién no autorizada de materiales
protegidos.

- Uso de Software Licenciado: Utilizar inicamente software y herramientas digitales
que hayan sido debidamente licenciados y aprobados por la empresa,
absteniéndose de instalar o usar software pirata o no autorizado en equipos de la
empresa.

- Proteccién de Innovaciones: Proteger las innovaciones, disefios, invenciones y
cualquier otra creacién de propiedad intelectual desarrollada dentro de la
empresa, asegurando su registro y proteccion legal cuando sea aplicable.

- Capacitacion y Conciencia: Participar en programas de capacitacién y
concienciacion sobre la importancia de la propiedad intelectual e industrial y las
consecuencias legales y reputacionales de su violacion.
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Consultas Legales: Consultar con el departamento legal antes de utilizar,
reproducir o distribuir materiales que puedan estar sujetos a derechos de
propiedad intelectual de terceros para asegurarse de que se cuenta con las
autorizaciones necesarias.

Denuncia de Infracciones: Informar de manera inmediata sobre cualquier
sospecha de infraccidn de los derechos de propiedad intelectual o industrial a las
autoridades competentes dentro de la empresa, colaborando en la investigacion y
resolucién de cualquier incidente.

6.6 Cohecho y Trafico de influencias.

El grupo MACOGASA - DDY se compromete a mantener los méas altos estandares de
integridad y transparencia en todas sus operaciones, prohibiendo estrictamente cualquier
forma de cohecho y trafico de influencias. Esta responsabilidad incluye, pero no se limita a,

las siguientes acciones:

Prohibicién de Sobornos: No ofrecer, prometer, dar, solicitar o aceptar, directa o
indirectamente, sobornos, comisiones ilegales, pagos indebidos u otros beneficios
con el fin de influir en decisiones comerciales, gubernamentales o de otra indole.
Relaciones con funcionarios Publicos: Mantener relaciones transparentes y
éticas con funcionarios publicos y representantes gubernamentales, evitando
cualquier forma de influencia indebida o corrupcién en la gestién de los asuntos
publicos.

Regalos y Hospitalidad: Abstenerse de ofrecer o aceptar regalos, invitaciones,
hospitalidad u otros beneficios que puedan ser percibidos como un intento de
influir en decisiones profesionales o comerciales. Todos los regalos e invitaciones
deben ser registrados y aprobados conforme ala politica de la empresa.
Capacitacion y Conciencia: Participar en programas de capacitaciéon y
concienciacién sobre la prevenciéon del cohecho y el trifico de influencias,
comprendiendo las consecuencias legales y reputacionales de estas practicas.
Consultas y Asesoramiento: Consultar con el departamento de ética o
Compliance ante cualquier duda o situacién que pueda interpretarse como
cohecho o trifico de influencias para recibir el asesoramiento adecuado y tomar
decisiones informadas.

6.7 Blanqueo de Capitales.

El grupo MACOGASA - DDY se compromete a prevenir y combatir el blanqueo de capitales
en todas sus operaciones. Esta responsabilidad incluye las siguientes acciones:

Cumplimiento Legal: Cumplir con todas las leyes y regulaciones aplicables
relacionadas con la prevencién del blanqueo de capitales.



- Diligencia Debida: Realizar la debida diligencia en la identificacién y verificacién
de clientes, proveedores y socios comerciales, asegurando que los fondos y activos
involucrados en las transacciones tengan un origen licito.

- Monitoreo de Transacciones: Monitorear y reportar cualquier transaccién
sospechosa que pueda estar relacionada con el blanqueo de capitales a las
autoridades competentes.

- Capacitacion Continua: Participar en programas de capacitacién y concienciacién
sobre la prevencién del blanqueo de capitales, manteniéndose informados sobre
las tacticas y métodos mas comunes utilizados para el lavado de dinero.

- Politicas Internas: Seguir las politicas y procedimientos internos disefiados para
identificar y prevenir el blanqueo de capitales, incluyendo la verificacién de
clientes y el monitoreo de transacciones.

El incumplimiento de las obligaciones de este Cédigo puede resultar en acciones
disciplinarias severas, incluyendo el despido, y puede conllevar responsabilidades legales
conforme a las normativas vigentes.

A Coruila, 08 de agosto de 2024

José fitonio Parada Castro

Director General






