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Los principios de actuacién basicos de GRUPO MACOGASA - DDY en relacién con
sus grupos de interés y el entorno, se basan en el cumplimiento de las leyes y
normativas vigentes en los paises en los que opera y con los tratados internacionales
de aplicacion. Ademas, GRUPO MACOGASA - DDY se compromete a realizar toda su
actividad siguiendo los principios fundamentales de transparencia informativa, ética e
integridad.

El cometido fundamental de GRUPO MACOGASA - DDY es prestar servicios
asegurando la maxima satisfaccién de sus clientes, respetando la normativa aplicable
y comprometiéndose con la proteccion del medio ambiente.

Para conseguirlo, GRUPO MACOGASA - DDY ha implementado un Sistema Integrado
de Gestion de la Calidad y Ambiental. Este sistema se basa en los siguientes
principios basicos:

® Motivar y formar al personal en su desarrollo profesional, potenciando su
actitud de trabajo en equipo, la comunicacion interna y el trato personalizado
hacia los mismos, de manera que se impliquen y se sientan integrados en la
consecucion de la Gestién de Calidad y Ambiental.

® Implementar medidas que favorezcan y faciliten la conciliacién de la vida
laboral, familiar y personal de los empleados.

" Establecer la MEJORA CONTINUA como principio fundamental de actuacion,
sobre la base de la prevencion, en lugar preferente sobre la correccién.
Optimizando los recursos humanos y tecnoldgicos, todo ello encaminado a la
mejora permanente de la eficacia de sus actividades.

" Satisfacer plenamente las NECESIDADES Y EXPECTATIVAS de sus clientes,
eliminando los costes de no calidad y cumpliendo con sus requisitos para
aumentar la satisfaccion de los mismos.

® Crear un clima favorable, comprometiéndose a la PREVENCION DE LA
CONTAMINACION Y PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE en el seno de la
empresa, formando, motivando y sensibilizando a los trabajadores en relacion
con la calidad, el medio ambiente y el trabajo en equipo, que permita la
consecucion de los objetivos de calidad y medio ambiente definidos.

" Prevenir, evitar o reducir los diversos tipos de contaminacién presentes
adoptando las mejores técnicas disponibles y econémicamente viables.

" Cumplir los requisitos legales y otros compromisos definidos en la prestacion
del servicio ofrecido por la organizacién en base a su contexto, buscando la
mejora en la gestion de los residuos, consumos, emisiones, etc.




= Cumplir las normativas y requisitos legales aplicables, asi como con aquellos
otros requisitos atendiendo a los aspectos ambientales generados a lo largo del
CICLO DE VIDA DEL SERVICIO, en especial los significativos.

m  Proporcionar un marco de referencia para el establecimiento y revisiéon de los
objetivos de la calidad, ambientales y de compliance.

®  Promover la comprensién y difusion de nuestra Politica de Calidad y Medio
Ambiente dentro de la organizacion, mediante formaciéon y comunicacion
continuada con sus proveedores, trabajadores, partes interesadas, etc.

®  Efectuar un permanente seguimiento de los resultados obtenidos a traves de la
Gestion Ambiental y de Calidad.

B Prevenir el soborno, la corrupcién y otras practicas comerciales indebidas.

m  Actuar con integridad en todas las transacciones comerciales y relaciones con
clientes, proveedores y otros socios comerciales

Es politica de la compariia promover un ambiente de trabajo seguro y saludable, asi
como el mantenimiento de practicas de operaciones seguras y no contaminantes de
conformidad con los reglamentos nacionales e internacionales.

El Manual del Sistema de Gestion Integral describe el sistema de gestién de la
compafiia para las operaciones seguras de los buques y prevencién de la
contaminacion. Su contenido fue revisado e implica la conformidad con los requisitos
de la Resoluciéon IMO A741/18 (y enmiendas) - Cédigo Internacional de Gestién de Ila
Seguridad. Igualmente, se da cumplimiento a la Ley 31/1995, de Prevencién de
Riesgos Laborales.

Los objetivos de la compafiia en este contexto son los siguientes:

®Proporcionar practicas seguras en las operaciones de los buques y un
ambiente de trabajo seguro a sus tripulantes.

®m Establecer protecciones contra todos los riesgos identificados.

®Mejora continua de la formacion del personal en tierra 'y a bordo para gestion
de la seguridad y de compliance incluyendo preparacion para las emergencias
que estén relacionadas con la seguridad o con el medio ambiente.

® Cumplimiento estricto de la legislacion que le compete a la empresa de manera
ética y responsable.




Estos objetivos seran alcanzados a través de:

"Mantenimiento de unas elevadas bases de concienciacién relativas a
seguridad, disciplina y responsabilizacién individual a través de la implantacién
de un sistema de formacién integrado y documentado.

"Promover de forma activa la participacion del personal en tierra y a bordo en
las medidas destinadas a mejorar la seguridad, proteccién ambiental y
cumplimiento legal.

®Mantener el personal debidamente informado de cualquier riesgo conocido o
potencial que le pueda afectar a ellos o a sus comparieros, al buque o al medio
ambiente, a través de la distribucion de la documentacion pertinente.

BAsegurar permanentemente la implantacion de los procedimientos
operacionales documentados a través de la verificacion interna de las
actividades y procedimientos.

" Actualizacion continla de todas las normas, reglas, reglamentos, codigos y
directrices que sean relevantes para el ejercicio de la actividad del grupo.

® Actuar siempre con integridad y ética para blindar al grupo Macogasa- DDY de
corrupcion o fraude ya sea por personal interno o externo.

Todos los colaboradores, tripulantes y personal de tierra, cumpliran con los
reglamentos y procedimientos de seguridad, prevencion de la contaminacion vy
compliance en todas las situaciones, y deberan tomar todas las precauciones
necesarias para su propia proteccion, de sus compafieros, y del buque, de la carga y
del medio ambiente.
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